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Pisemna pravidla pro uZivatele
Agentury domaci péce Ceské Mezirici

Na zéklad¢ uzavieni smlouvy o poskytovani socidlni sluzby vznikaji uzivateli tyto povinnosti.

POVINOSTI UZIVATELE:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

Pfi zahdjeni sluZzby uvede nezbytné osobni udaje: jméno, piijmeni, adresa a datum
narozeni (v zdjmu kvalitniho poskytnuti sluzby je vhodné poskytnout: telefonni Cislo,
kontakt na blizkou osobu — jméno, adresa a telefonni ¢islo obvodniho 1€kare).

Podepisuje smlouvu o poskytnuti peCovatelské sluzby a jeji ptilohy.

Stanovuje si osobni cile ve vlastnim individudlnim plénu, tj. rozsahu sjednanych
tkont a jednou za 6 mésict ho s klicovym pracovnikem zhodnoti.

Informuje poskytovatele o zménédch ovliviiujicich poskytovani sluzby (pf. zména
bydlisté, telefonniho c¢isla, ozndmeni planované nepfitomnosti uZivatele v dobé

smluvené navstévy).

UmoZni pracovnikovi pfistup na misto smluvené k poskytovdni sluzby a zajisti
podminky pottebné pro jeji vykon (zajisti Cistici prostiedky, nacini apod.).

Pokud nelze piistup na misto smluvené k poskytovani sluzby zajistit jinak, uZivatel
pracovnikovi poskytne klie (samostatnd smlouva o podminkéch zaptjceni klich).

Podepisuje jednotlivé ndvstévy (poskytnuté tikony) v peCovatelském listé.
Hradi ¢astku za poskytovanou sluzbu v daném terminu.

Chce-li uplatnit své pradvo na bezplatné poskytovani sluZeb, musi tento narok podloZit
osvédcenim.

10) Pti poskytovani sluzby zajiStovani obédu je povinen zapij¢ené jidlonosice vracet Ciste

vymyté a neohfivat jidlo pfimo v téchto nddobach (v pfipadé poSkozeni, ztraty

jidlonosict hradi vzniklou Skodu uzivatel).

11) Ozndami poskytovateli, Ze je nositelem zdvazné infek¢éni nemoci (napi. TBC, ptaci

chiipka, maldrie, bfiSni tyf...).

12) Po upozornéni odstrani zdvady v domécnosti, které ohrozuji zdravi €i bezpecnost

pracovnika.

13) Uzivatel se chova k pracovnikovi tak, aby nesniZoval jeho diistojnost, dba na to, aby

nevytvarel neptatelské, poniZujici nebo zneklidiiujici prostiedi.



